
 
 
 
 
REGLAMENT DEL TRIBUNAL DE CONCILIACIÓ I ARBITRATGE MUTUAL 

 
 
 
 
Constitució i objecte 
 
Article 1.-  A l’empara del que estableix l’article 5è. i la Disposició addicional dels 
Estatuts de la Federació de Mutualitats de Catalunya, es troba constituït el 
Tribunal de Conciliació i Arbitratge Mutual de la Federació, de caràcter diriment, 
que resoldrà en arbitratge d’equitat, amb plena independència per a l’acompliment 
de les seves funcions, i que es regeix pel present Reglament i per la vigent 
legislació sobre arbitratges privats. 
 
Article 2.-  La durada del Tribunal és indefinida, encara que podrà dissoldre’s per 
acord de l’Assemblea de la Federació adoptat per majoria de dos terços dels vots.  
 
Article 3.- El domicili del Tribunal és el de la Federació de Mutualitats de 
Catalunya (carrer Bruc, 72-74 de Barcelona). Les actuacions arbitrals tindran lloc 
a la Federació. Els documents que presentin les parts seran registrats en el 
Registre d’entrada de documents de la Federació, de 8 a 15 hores, de dilluns a 
divendres. 
 
Article 4.-  El Tribunal és competent per conèixer i resoldre les qüestions que se 
suscitin entre les pròpies Mutualitats dins l’àmbit federatiu, com també les de 
qualsevol classe que es produeixin entre les Mutualitats i els seus associats, 
sempre que així ho estableixin els seus Estatuts o voluntàriament se sotmetin al 
Tribunal. 
 
Article 5.-  Per a poder recórrer a aquest Tribunal cal haver esgotat els tràmits 
que cada Entitat tingui estatutàriament establerts per a la resolució dels conflictes 
i les controvèrsies que se suscitin entre aquestes i els seus associats. 

 
 
 

ORGANITZACIÓ 
 
Junta d’àrbitres  
 
Article 6.-  Les funcions que corresponen al Tribunal de Conciliació i Arbitratge 
Mutual seran exercides per una Junta d’Àrbitres, constituïda tres persones: 
President, Secretari i un vocal, els quals, en cas d’absència, seran substituïts per 
les persones que a l’efecte es designin com a suplents.  En qualsevol cas, la 
suplència del càrrec de president correspondrà a un vocal titular. Els esmentats 
càrrecs tindran caràcter honorífic i gratuït. En el cas que la funció de secretari 
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sigui exercida per una persona externa a la Junta, d’acord amb l’article 9, 
juntament amb el president hi haurà dos vocals. 
 
Article 7.-  Correspon a l’Assemblea de la Federació la designació de les 
persones que hauran d’exercir els esmentats càrrec. 
 
Per poder ser designat membre de la Junta d’Àrbitres, es requereix tenir la qualitat 
de mutualista i gaudir de la plenitud dels drets civils. 
 
Els membres de la Junta d’Àrbitres cessaran en el seu càrrec: 
 
a) per pròpia voluntat; 
b) per pèrdua de la qualitat de mutualista; 
c) per manca d’assistència sense causa justificada a dues reunions consecutives 

de la Junta d’Àrbitres; 
d) per decisió de l’Assemblea. 
 
Article 8.-  Correspon al president de la Junta d’Àrbitres: 
 
1.-   Ostentar la representació del Tribunal. 
2.- Tenir cura del compliment dels acords adoptats per la Junta en l’exercici de 

les seves funcions. 
3.-  Convocar la Junta, presidir les seves deliberacions i dirimir qualsevol 

actuació d’aquesta. 
4.-  I en general, tenir cura de l’estricte compliment de les funcions que té 

assignades el Tribunal. 
 
 
Del secretari 
 
Article 9.-  El càrrec de secretari pot ser exercit per un membre de la Junta  
d’Àrbitres o per una persona externa. En ambdós casos la persona que 
exerceixi el càrrec ha de tenir la condició de llicenciat en dret. En el cas que 
sigui una persona externa a la Junta,  el càrrec serà retribuït.  
 
Article 10.-  Correspon al secretari: 
 
1.- Aixecar l’Acta de les reunions que celebri la Junta d’Àrbitres, fent-hi constar 
els acords que s’adoptin i, en el seu cas, les incidències que es produeixin. 
 
2.- Lliurar, amb el vistiplau del president, les certificacions que 
corresponguin en relació als llibres d’actes i als documents que constin en els 
expedients que s’introdueixin. 
 
3.-  Impulsar, segons les indicacions del president, els assumptes en tràmit, 
signant els documents que siguin necessaris. 
 
4.-  En general, donar fe de totes quantes actuacions realitzi la Junta. 
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Si el  secretari no forma part de la Junta d’Àrbtres, assistirà amb veu però 
sense vot a les reunions que se celebrin. 
 
Article 11.-  La Federació de Mutualitats de Catalunya sostindrà 
econòmicament el Tribunal de Conciliació i Arbitratge Mutual, al qual facilitarà 
els mitjans humans i materials que resultin necessaris per al compliment de les 
seves funcions. 
 
 

NOTIFICACIONS, COMUNICACIONS I CÒMPUT DE TERMINIS 
 

Article 12.- Qualsevol notificació o comunicació es considera rebuda el dia en 
què hagi estat lliurada personalment al destinatari o en què hagi estat lliurada al 
domicili, residència habitual, establiment o adreça. Així mateix, és vàlida la 
notificació o comunicació realitzada per tèlex, fax o un altre mitjà de 
telecomunicació electrònic, telemàtic o d'una altra classe semblant que 
permetin la tramesa i la recepció d'escrits i documents que deixi constància de 
la tramesa i recepció i que hagin estat designats per l'interessat. En el cas que 
no es descobreixi, després d'una indagació raonable, cap d'aquests llocs, es 
considera rebuda el dia en què hagi estat lliurada o s'hagi intentat el lliurament, 
per correu certificat o qualsevol altre mitjà que deixi constància, a l'últim 
domicili, residència habitual, adreça o establiment coneguts del destinatari. 

Els terminis establerts en aquesta Llei es computen des de l'endemà del dia de 
recepció de la notificació o comunicació. Si l'últim dia del termini és dia festiu en 
el lloc de recepció de la notificació o comunicació, es prorroga fins al primer dia 
feiner següent. Els terminis establerts per dies es computen per dies hàbils 
(s’exclouen dissabtes, diumenges i festius). 
 
 

PROCEDIMENT 
 
 
Conciliació 
 
Article 13.- El procediment arbitral s’iniciarà sempre mitjançant un acte de 
conciliació, al qual s’instarà per mitjà d’escrit dirigit al Tribunal de Conciliació i 
Arbitratge Mutual. 
 
Article 14.-  L’escrit sol·licitant la conciliació s’ajustarà al model que a l’efecte hi 
hagi establert, el qual es facilitarà gratuïtament a l’interessat. 
 
En aquest escrit es consignaran de manera concisa el nom, domicili i altres 
dades identificatives de les parts, l’objecte de la reclamació, amb una breu 
relació dels fets que la motiven, així mateix s’hi farà constar la formal 
manifestació d’haver esgotat els tràmits reglamentaris a què fa referència 
l’article 4 d’aquest Reglament. 
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L’escrit sol·licitant la conciliació es presentarà per triplicat, juntament amb el 
darrer rebut satisfet si el reclamant fos mutualista. 
 
Un dels exemplars presentats es retornarà al demandant, degudament segellat 
i datat. 
 
Article 15.-  Un cop rebuda la demanda de conciliació, el Secretari verificarà 
que la demanda reuneix els requisits establerts en l’article anterior. En cas que 
s’observi alguna omissió, requerirà a l’interessat perquè esmeni les deficiències 
observades en el termini improrrogable de cinc dies. En el cas d’incompliment 
del requeriment s’arxivarà la demanda sense més tràmit. 
 
Article 16.- Verificada pel Secretari la demanda i, si escau, presentades les 
esmenes a què fa referència l’article anterior, la Junta d’Àrbitres en donarà 
trasllat al demandat i convocarà les parts perquè compareguin davant seu per 
celebrar la conciliació del dia i a l’hora que a l’efecte determini, sense que en 
cap cas pugui excedir d’un mes comptat des de la presentació de l’escrit de 
demanda o, en el seu cas, de l’esmena a la demanda. 
 
Article 17.-  En cas que en la celebració de la conciliació les parts arribessin a 
un acord, aquest es consignarà en la corresponent acta, per triplicat, que 
signaran les pròpies parts, els membres de la Junta i el secretari del Tribunal. 
 
La incompareixença del demandant produirà el desistiment de l’acció. 
 
La incompareixença del demandat no suspendrà la conciliació, la qual es tindrà 
per celebrada amb resultat negatiu. No obstant això, sempre que la Junta 
d’Àrbitres consideri que existeixen motius suficients, es podrà assenyalar un 
nou dia i hora per a la celebració de la conciliació. 
 
En el supòsit que les parts no arribessin a un acord, o la conciliació no 
s’hagués pogut celebrar per incompareixença del demandat, es consignarà en 
l’acta la diligència corresponent, seguint les actuacions pels tràmits establerts 
per a l’arbitratge. 
 
Article 18.-  Intentada sense efecte la conciliació, el demandant podrà, dintre 
dels deu dies següents, presentar per triplicat el corresponent escrit 
d’al·legacions, sense que pugui introduir-hi noves pretensions a les ja 
formulades en la demanda de conciliació. 
 
Article 19.-  En el mateix escrit d’al·legacions que haurà d’ésser clar i concís, el 
demandant podrà proposar la pràctica de la prova que estimi convenient per al 
seu dret, com també acompanyar els documents i la llista de testimonis 
corresponents. 
 
Article 20.-  Una vegada rebut a la secretaria del Tribunal l’escrit d’al·legacions 
de la part actora, amb les seves còpies, aquest acordarà, mitjançant provisió, la 
seva admissió, i en donarà trasllat a la part demandada, la qual disposarà d’un 
termini de deu dies des del següent a la notificació perquè pugui formular el 
corresponent escrit d’al·legacions en la seva defensa, que s’haurà d’ajustar a 
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l’establert en els articles precedents. La part demandada podrà adherir-se a la 
prova proposada per la part actora, i ampliar-la amb els extrems que cregui 
oportuns. 
 
De l’escrit d’al·legacions de la part demandada se’n donarà compte a la part 
actora. 
 
Article 21.-  Si el reclamant no presentés l’escrit d’al·legacions, o bé ho fes fora 
del termini establert a l’efecte, se’l tindrà per desistit en la seva acció, amb arxiu 
de tot l’actuat. 
 
La Junta d’Àrbitres no admetrà reclamació sobre el mateix assumpte fins 
després de transcorreguts sis mesos, comptats des de l’expiració del termini 
per formular les al·legacions o bé des del dia assenyalat per a la celebració de 
l’acte de conciliació, en el cas que el reclamant no hi hagués comparegut. 
 
La reproducció d’una reclamació anterior s’instruirà en un nou expedient, que 
començarà amb la corresponent demanda de conciliació. 
 
Article 22.- Finalitzat el període d’al·legacions, la Junta d’Àrbitres obrirà, 
mitjançant provisió, el període de prova per un termini de quinze dies, que 
podrà ampliar quan circumstàncies especials així ho aconsellin. 
 
En la mateixa provisió, la Junta determinarà l’admissió de les proves que estimi 
adequades, fixant dia i hora per a la pràctica de les diligències corresponents. 
 
D’altra banda, la Junta podrà en qualsevol moment abans de dictar el laude, 
acordar, per a millor proveir, la pràctica de les proves que consideri 
convenients. 
 
 
Judici 
 
Article 23.-  Dins del termini dels deu dies següents a la finalització del període 
de prova, la Junta d’Àrbitres convocarà les parts perquè compareguin a judici, a 
l’objecte d’emetre els seus respectius informes i conclusions. 
 
A l’acte del judici les parts hauran de comparèixer personalment. Els 
mutualistes podran estar assistits per un familiar o bé per un altre mutualista de 
la mateixa Entitat; les mutualitats compareixeran a través de la persona que 
acrediti l’ostentació de les facultats corresponents. En ambdós casos, les parts 
es podran valer de l’assistència d’un advocat. 
 
En cas d’incompareixença de les parts se suspendrà l’acte del judici, 
assenyalant la Junta nou dia i hora per a la seva celebració. En cas de nova 
incompareixença la Junta dictarà el corresponent laude segons l’establert en 
l’article següent. La incompareixença d’una sola de les parts no determinarà la 
suspensió del judici, salvat que aquella resultés justificada a criteri de la Junta. 
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Laude arbitral 
 
Article 24.-  La Junta d’Àrbitres dictarà per majoria de vots el laude, el qual 
haurà de resoldre de forma clara i concisa tots els extrems objecte de litigi. 
 
Al laude s’hi consignaran, a més de la identificació de les parts, una relació 
succinta dels fets amb valoració de la prova practicada, i els corresponents 
fonaments de dret, si escau. 
 
Els components de la Junta d’Àrbitres podran formular vots particulars, que es 
consignaran en el propi laude. 
 
El laude s’ha de dictar dins els sis mesos següents a la data de presentació de 
la les al·legacions de la part demandada a què es refereix l'article 20 o 
d'expiració del termini per presentar-les. 
. 
  

INCOMPATIBILITATS 
 
Article 25.-  Els components de la Junta d’Àrbitres hauran d’abstenir-se i, en el 
seu defecte, podran ser recusats, quan concorrin les causes següents: 
 
1.- El parentiu de consanguinitat o afinitat amb el mutualista que fos part en el 
procediment arbitral, fins el quart grau. 
 
2.- Tenir interès directe o indirecte en l’assumpte objecte de l’arbitratge, o en un 
cas anàleg o similar. 
 
3.- Amistat íntima amb qualsevol de les dues parts. 
 
4.- Enemistat manifesta. 
 
La recusació de qualsevol dels components de la Junta d’Àrbitres es podrà 
sol·licitar en qualsevol moment del procediment. Formulada la recusació la 
Junta suspendrà el curs del judici i la resoldrà amb la major brevetat possible. 
 
 

EXECUCIÓ I IMPUGNACIÓ DEL LAUDE 
 
Article 26.- El laude és executiu d’acord amb el que disposa la Llei d’Arbitratge, 
i pot ser impugnat davant de la Jurisdicció competent en els supòsits taxats que 
aquesta llei preveu. 
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